COME PREVENIRE

LE TRUEEE IN CASO DI EMERGENZA

O SOSPETTA TRUFFA
CHIAMA SUBITO:

Numero unico

(112

\J

La regola pill importante & e o

non agire di fretta: i truffatori po I Iz I a POSta Ie

fanno leva su urgenza e paura per )
(0825/34103
\]

Diffida dagli sconosciuti, sia al

telefono sia di persona.

Carabinieri, poliziotti, avvocati,

medici, operatori di banca non www.com missariatodips.it
chiedono mai soldi, gioielli o dati

personali.

Non aprire la porta di casa a chi a I I a

hon conbsel, Iechicl operalo Progetto cofinanziato dal Ministero
IAGERCALT avVisan® Gan ShHGiRe dell'interno attraverso il Fondo per la
prima del loro arrivo. prevenzione e il contrasto delle truffe
Durante un intervento cerca di non contro gli anziani, promosso dalla
essere mai solo in casa. Prefettura e dal Comune di Avellino.
Cerca di non tenere denaro o

preziosi in casa. -
Se hai un dubbio, chiama un Segnala una truffa e aiuta

familiare, una persona di fiducia altre persone a difendersi.

SEI ONLINE | |nf0rmati,
difenditi!

o le Forze dell'Ordine.

@ www.occhioalletruffe.org



TRUFFE AL TELEFONO

Molte truffe iniziano con una telefonata
improvvisal Il comportamento corretto € uno solo:
riattacca subito, non fornire informazioni, chiama
un familiare o il 112,

- Uno dei raggiri piu diffusi riguarda il finto figlio o
nipote in difficolta. Il truffatore dice che un tuo
familiare ha avuto un incidente, & in ospedale
oppure & stato arrestato e che servono subito
soldi o gioielli per evitare conseguenze peggiori.

- Unaltra truffa € il finto avvocato o finto
carabiniere, che parla di una cauzione da pagare.
Ricorda: la legge non prevede il pagamento di
cauzioni in contanti e le Forze dellOrdine non
chiedono mai denaro al telefono.

- Ci sono poi i finti operatori di banca o delle
poste, che parlano di movimenti sospetti sul
conto, carte bloccate o problemi urgenti. Con una
scusa cercano di farsi dire codici, PIN, password
o numeri di carta.

| truffatori si presentano spesso come tecnici del
Comune, addetti dell'acqua, del gas o della luce,
oppure come carabinieri o poliziotti.

- Una truffa molto diffusa & il finto controllo
dell'acqua o del gas. Il truffatore parla di una
presunta perdita, di una contaminazione o di un
pericolo, convincendo la vittima a spostare o
consegnare denaro e gioielli. Approfittando di un
momento di distrazione, li ruba.

- Un‘altra truffa ¢ il finto appartenente alle Forze
dell'Ordine, che chiede di entrare in casa per
controlli 0 indagini. Spesso &€ accompagnato da un
complice.

Nessun tecnico o agente entra in casa senza un
appuntamento verificabile. Le vere Forze
dell'Ordine non chiedono soldi, né ritirano
oggetti di valore.

Ricorda sempre: non aprire la porta a
sconosciuti. In caso di dubbio, chiama subito un
familiare o il 112.

Se ti mettono in difficolta, non tirare fuori il
portafoglio, non seguire sconosciuti e allontanati
subito. Entra in un luogo affollato e, se necessario,
chiama il 112.

- Una delle piu conosciute & la truffa dello
specchietto: il malintenzionato simula un piccolo
incidente e ti chiede dei soldi in contanti per
evitare l'assicurazione.

- Un altro raggiro ¢ la tecnica dell'abbraccio. Una
persona si avvicina con fare amichevole,
abbraccia o tocca la vittima e in pochi secondi
ruba orologi, collane o portafogli.

- Con la truffa della falsa amicizia qualcuno finge
di conoscerti, si presenta come figlio di un amico
o parente lontano e dopo qualche parola chiede
aiuto economico.

- Attenzione al finto dipendente delle poste o
della banca: dice di aver sbagliato a consegnarti
del denaro o di voler controllare se sia falso.

- Diffida di estranei mentre paghi in negozio o
mentre ritiri denaro. Controlla che nessuno
suardi mentre digiti il pin, riponi il denaro subito
hel portafoglio. Svolgi le operazioni dentro la
banca o le poste.

TRUFFE SU INTERNET

Le truffe su internet arrivano tramite email, SMS o
WhatsApp e sembrano messaggi ufficiali di
banche, poste o corrieri. Non cliccare mai su link
sospetti. Non inserire codici, PIN o password.
Non inviare denaro.

- Molto comune ¢ il phishing, cioé messaggi che
invitano a cliccare su un link per risolvere un
problema urgente. Il link porta a un sito falso che
ruba password e dati bancari.

Attenzione a false offerte online, falsi
investimenti o false vincite. Se qualcosa
promette guadagni facili o prezzi troppo bassi, €
quasi sempre una truffa.

Con le truffe romantiche, una persona
conosciuta online, dopo aver guadagnato la tua
fiducia, chiede soldi per presunte difficolta.




